
(57)【要約】

【課題】高齢者等の被支援者の意図や身体的特徴を理解

して当該被支援者に最も相応しい支援サービスを提供す

ることができる人間支援システムを提供する。

【解決手段】被支援者（高齢者）が携帯するもので、第

１から第３の送受信部３３～３５、および、当該被支援

者の身体能力情報、身体情報、行動予定情報を記憶して

いるメモリ３２を有するアシストペンダント１と、この

アシストペンダント１と通信を行なうために第１、第２

の送受信部を有する支援機器とからなり、第２の送受信

部３４は、遠隔したアシストペンダント１と支援機器と

の間の通信を司り、この通信によってアシストペンダン

ト１から支援機器の探索が行なわれ、第１の送受信部３

３は、アシストペンダント１と支援機器との短距離での

１対１の通信を司り、この通信によってメモリ３２内の

情報を支援機器に送信し、支援機器は、この情報に基づ

き動作モードを切換えるよう制御する。

【選択図】　　図２
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
被 支 援 者 が 携 帯 す る も の で 、 少 な く と も ２ 種 の 無 線 通 信 手 段 、 お よ び 、 当 該 被 支 援 者 の 少
な く と も 身 体 情 報 を 記 憶 し て い る 記 憶 手 段 を 有 す る 携 帯 情 報 端 末 装 置 と 、 こ の 携 帯 情 報 端
末 装 置 と 通 信 を 行 な う た め に 少 な く と も ２ 種 の 無 線 通 信 手 段 を 有 す る 操 作 機 器 と か ら な り
、
前 記 一 方 の 無 線 通 信 手 段 は 、 遠 隔 し た 携 帯 情 報 端 末 装 置 と 操 作 機 器 と の 間 の 通 信 を 司 り 、
こ の 通 信 に よ っ て 携 帯 情 報 端 末 装 置 か ら 操 作 機 器 の 探 索 が 行 な わ れ 、 前 記 他 方 の 無 線 通 信
手 段 は 、 携 帯 情 報 端 末 装 置 と 操 作 機 器 と の 短 距 離 で の １ 対 １ の 通 信 を 司 り 、 こ の 通 信 に よ
っ て 前 記 記 憶 手 段 内 の 身 体 情 報 を 操 作 機 器 に 送 信 し 、 操 作 機 器 は 、 こ の 身 体 情 報 に 基 づ き
動 作 モ ー ド を 切 換 え る よ う 制 御 す る こ と を 特 徴 と す る 人 間 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
前 記 被 支 援 者 の 身 体 に 取 着 さ れ て 身 体 情 報 を 検 出 す る 身 体 情 報 検 出 手 段 、 お よ び 、 こ の 身
体 情 報 検 出 手 段 に よ り 検 出 し た 身 体 情 報 を 当 該 被 支 援 者 が 携 帯 す る 携 帯 情 報 端 末 装 置 に 対
し 前 記 他 方 の 無 線 通 信 手 段 を 介 し て 送 信 す る 無 線 通 信 手 段 を 有 す る 身 体 情 報 取 得 装 置 を さ
ら に 具 備 し 、
前 記 携 帯 情 報 端 末 装 置 は 、 前 記 身 体 情 報 取 得 装 置 か ら 送 信 さ れ た 身 体 情 報 を 前 記 記 憶 手 段
に 記 憶 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の 人 間 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ 】
前 記 携 帯 情 報 端 末 装 置 と 前 記 身 体 情 報 取 得 装 置 と が 前 記 他 方 の 無 線 通 信 手 段 に よ り 通 信 が
確 立 し て い な い 場 合 、 当 該 携 帯 情 報 端 末 装 置 か ら 操 作 機 器 へ の 身 体 情 報 の 送 信 を 禁 止 す る
よ う に し た こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の 人 間 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ４ 】
前 記 一 方 の 無 線 通 信 手 段 は 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 通 信 方 式 あ る い は 簡 易 型 携 帯 電 話 通 信 方 式 を 用 い て
お り 、 前 記 他 方 の 無 線 通 信 手 段 は ブ ル ー ト ゥ ー ス （ Ｒ ） な ど の 短 距 離 無 線 通 信 方 式 を 用 い
て い る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の 人 間 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】
前 記 携 帯 情 報 端 末 装 置 の 記 憶 手 段 に は 、 さ ら に 被 支 援 者 の 身 体 能 力 情 報 お よ び 行 動 予 定 情
報 が 記 憶 さ れ て い て 、 こ れ ら 身 体 能 力 情 報 お よ び 行 動 予 定 情 報 も 身 体 情 報 と と も 操 作 機 器
に 送 信 さ れ 、 操 作 機 器 は 、 こ れ ら 各 情 報 に 基 づ き 動 作 モ ー ド を 切 換 え る よ う 制 御 す る こ と
を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の 人 間 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ６ 】
前 記 被 支 援 者 は 高 齢 者 や 身 体 障 害 者 な ど で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の 人 間 支 援
シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
前 記 身 体 情 報 は 血 圧 、 体 温 、 脈 拍 な ど で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の 人 間 支 援 シ
ス テ ム 。
【 請 求 項 ８ 】
前 記 操 作 機 器 は 券 売 機 、 現 金 自 動 取 引 装 置 、 自 動 販 売 機 な ど で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求
項 １ 記 載 の 人 間 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ９ 】
前 記 携 帯 情 報 端 末 装 置 の 記 憶 手 段 に は 、 さ ら に 当 該 被 支 援 者 に 対 し 外 出 を 許 可 す る 外 出 許
可 情 報 が 記 憶 さ れ て い て 、 当 該 被 支 援 者 が 外 出 す る 際 、 こ の 外 出 許 可 情 報 を 前 記 他 方 の 無
線 通 信 手 段 に よ り 玄 関 の 電 子 錠 に 送 信 さ れ 、 当 該 電 子 錠 は こ の 外 出 許 可 情 報 を 受 信 す る こ
と で 解 錠 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の 人 間 支 援 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ０ 】
利 用 者 が 携 帯 す る も の で 、 外 部 装 置 と の 間 で 無 線 に よ る 通 信 を 行 な う 第 １ の 無 線 通 信 手 段
お よ び 第 ２ の 無 線 通 信 手 段 を 有 す る 携 帯 情 報 端 末 装 置 と 、 前 記 利 用 者 の 身 体 に 取 着 さ れ て
身 体 情 報 を 検 出 す る 身 体 情 報 検 出 手 段 、 お よ び 、 こ の 身 体 情 報 検 出 手 段 に よ り 検 出 し た 身
体 情 報 を 当 該 利 用 者 が 携 帯 す る 携 帯 情 報 端 末 装 置 に 対 し 前 記 第 １ の 無 線 通 信 手 段 を 介 し て
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送 信 す る 無 線 通 信 手 段 を 有 す る 身 体 情 報 取 得 装 置 と か ら な り 、
前 記 携 帯 情 報 端 末 装 置 は 、 前 記 身 体 情 報 取 得 装 置 か ら 送 信 さ れ た 身 体 情 報 を 記 憶 す る 記 憶
手 段 と 、 前 記 第 １ の 無 線 通 信 手 段 に よ る 前 記 身 体 情 報 取 得 装 置 と の 通 信 が 途 絶 し た こ と を
検 知 し 、 前 記 第 ２ の 無 線 通 信 手 段 に よ り 特 定 の 外 部 装 置 に 対 し て 当 該 途 絶 を 示 す 途 絶 情 報
を 送 信 す る 通 信 途 絶 通 知 手 段 と を 具 備 し た こ と を 特 徴 と す る 身 体 情 報 監 視 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ １ 】
前 記 利 用 者 は 高 齢 者 や 身 体 障 害 者 な ど で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ０ 記 載 の 身 体 情 報
監 視 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ２ 】
前 記 身 体 情 報 は 血 圧 、 体 温 、 脈 拍 な ど で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ０ 記 載 の 身 体 情 報
監 視 シ ス テ ム 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 ０ ０ ０ １ 】
【 発 明 の 属 す る 技 術 分 野 】
本 発 明 は 、 た と え ば 、 高 齢 者 や 身 体 障 害 者 の 行 動 な ど を 支 援 す る 人 間 支 援 シ ス テ ム 、 お よ
び 、 高 齢 者 や 身 体 障 害 者 の 身 体 情 報 を 監 視 す る 身 体 情 報 監 視 シ ス テ ム に 関 す る 。
【 ０ ０ ０ ２ 】
【 従 来 の 技 術 】
社 会 の 少 子 高 齢 化 は 先 進 諸 国 の 共 通 し た 現 象 で あ る 。 日 本 に お い て 最 も 急 速 に そ の 現 象 が
顕 在 化 し つ つ あ り 、 こ れ へ の 対 応 が 急 務 で あ る と 考 え ら れ て い る 。 少 子 高 齢 化 と は 、 加 齢
に 伴 う 身 体 機 能 の 低 下 や 障 害 に 対 し て 、 社 会 と し て ど の よ う に 取 組 む か と い う 観 点 と 、 一
方 で 、 こ れ を 支 え る 若 年 層 の 減 少 に ど の よ う 対 応 す る か と い う 観 点 の ２ つ の 側 面 が あ る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
そ こ で 、 介 護 の 負 担 を 低 減 し 、 高 齢 者 の 自 立 を 助 け る た め の 自 動 化 装 置 が 各 種 提 案 さ れ て
い る 。 た と え ば 、 家 庭 内 で の 介 護 ベ ッ ド 、 入 浴 補 助 装 置 、 歩 行 補 助 機 な ど で あ る 。 ま た 、
社 会 に お い て は 、 施 設 の バ リ ア フ リ ー 化 、 ボ ラ ン テ ィ ア に よ る 支 援 の 仕 組 み な ど が あ る 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
こ れ か ら の 高 齢 化 社 会 に お い て 、 最 も 重 要 な こ と は 、 こ の よ う な 高 齢 者 を 各 種 の 介 護 装 置
に 取 り 囲 ま れ て 家 庭 内 に 閉 じ 込 め る こ と で は な い 。 何 よ り 高 齢 者 が 自 立 し て 、 そ れ ぞ れ の
意 欲 と 能 力 に 応 じ て 社 会 参 加 さ せ 、 介 護 の 対 象 と し な い こ と に あ る 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
従 来 の 高 齢 者 支 援 機 器 の 開 発 に あ っ て は 、 そ れ ぞ れ の 支 援 機 器 は 特 定 の 目 的 の た め に 、 そ
れ ぞ れ 特 定 の 機 能 を 持 っ た も の と し て 開 発 さ れ て き た 。 高 齢 者 の 機 能 低 下 、 障 害 の 種 類 や
程 度 は そ れ ぞ れ 異 な り 、 こ れ に 個 別 に 対 応 す る 必 要 が あ り 、 結 果 と し て 多 く の 支 援 、 介 護
機 器 が ば ら ば ら に 開 発 さ れ る 結 果 と な り 、 そ れ ぞ れ の 装 置 が 連 携 し て 、 シ ス テ ム と し て 対
応 す る と い う こ と が で き な い と い う 問 題 を 有 し て い る 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
ま た 、 家 庭 内 に あ っ て は 、 対 象 と な る 高 齢 者 に 個 別 に 対 応 す る 支 援 機 器 を 用 意 す る こ と は
可 能 で あ る が 、 １ 歩 、 家 庭 か ら 社 会 に で る と 、 そ こ に あ る 装 置 類 の 多 く は 、 高 齢 者 の 持 つ
、 そ れ ぞ れ 個 別 で 多 様 な 身 体 機 能 の 低 下 、 障 害 に 対 応 す る こ と を 充 分 に 考 慮 し て い る と は
言 い が た い 。 ま た 、 こ れ ら に き め 細 か く 対 応 す る 装 置 に す る と 、 一 般 者 に と っ て 使 い 難 か
っ た り 、 高 齢 者 に と っ て も 逆 に 面 倒 に な っ て し ま う 恐 れ も あ る 。
す な わ ち 、 家 庭 か ら 社 会 ま で を ス ル ー し た シ ス テ ム と し て 、 各 高 齢 者 の 個 別 で 多 様 な 身 体
機 能 の 低 下 、 障 害 に 対 応 で き 、 高 齢 者 が 積 極 的 に 社 会 参 加 で き る よ う な 技 術 革 新 が 求 め ら
れ て い る と 言 え る 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
そ こ で 、 本 発 明 は 、 高 齢 者 等 の 被 支 援 者 の 意 図 や 身 体 的 特 徴 を 理 解 し て 、 当 該 被 支 援 者 に
最 も 相 応 し い 支 援 サ ー ビ ス を 提 供 す る こ と が で き る 人 間 支 援 シ ス テ ム お よ び 身 体 情 報 監 視
シ ス テ ム を 提 供 す る こ と を 目 的 と す る 。
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【 ０ ０ ０ ８ 】
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
本 発 明 の 人 間 支 援 シ ス テ ム は 、 被 支 援 者 が 携 帯 す る も の で 、 少 な く と も ２ 種 の 無 線 通 信 手
段 、 お よ び 、 当 該 被 支 援 者 の 少 な く と も 身 体 情 報 を 記 憶 し て い る 記 憶 手 段 を 有 す る 携 帯 情
報 端 末 装 置 と 、 こ の 携 帯 情 報 端 末 装 置 と 通 信 を 行 な う た め に 少 な く と も ２ 種 の 無 線 通 信 手
段 を 有 す る 操 作 機 器 と か ら な り 、 前 記 一 方 の 無 線 通 信 手 段 は 、 遠 隔 し た 携 帯 情 報 端 末 装 置
と 操 作 機 器 と の 間 の 通 信 を 司 り 、 こ の 通 信 に よ っ て 携 帯 情 報 端 末 装 置 か ら 操 作 機 器 の 探 索
が 行 な わ れ 、 前 記 他 方 の 無 線 通 信 手 段 は 、 携 帯 情 報 端 末 装 置 と 操 作 機 器 と の 短 距 離 で の １
対 １ の 通 信 を 司 り 、 こ の 通 信 に よ っ て 前 記 記 憶 手 段 内 の 身 体 情 報 を 操 作 機 器 に 送 信 し 、 操
作 機 器 は 、 こ の 身 体 情 報 に 基 づ き 動 作 モ ー ド を 切 換 え る よ う 制 御 す る こ と を 特 徴 と す る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
ま た 、 本 発 明 の 身 体 情 報 監 視 シ ス テ ム は 、 利 用 者 が 携 帯 す る も の で 、 外 部 装 置 と の 間 で 無
線 に よ る 通 信 を 行 な う 第 １ の 無 線 通 信 手 段 お よ び 第 ２ の 無 線 通 信 手 段 を 有 す る 携 帯 情 報 端
末 装 置 と 、 前 記 利 用 者 の 身 体 に 取 着 さ れ て 身 体 情 報 を 検 出 す る 身 体 情 報 検 出 手 段 、 お よ び
、 こ の 身 体 情 報 検 出 手 段 に よ り 検 出 し た 身 体 情 報 を 当 該 利 用 者 が 携 帯 す る 携 帯 情 報 端 末 装
置 に 対 し 前 記 第 １ の 無 線 通 信 手 段 を 介 し て 送 信 す る 無 線 通 信 手 段 を 有 す る 身 体 情 報 取 得 装
置 と か ら な り 、 前 記 携 帯 情 報 端 末 装 置 は 、 前 記 身 体 情 報 取 得 装 置 か ら 送 信 さ れ た 身 体 情 報
を 記 憶 す る 記 憶 手 段 と 、 前 記 第 １ の 無 線 通 信 手 段 に よ る 前 記 身 体 情 報 取 得 装 置 と の 通 信 が
途 絶 し た こ と を 検 知 し 、 前 記 第 ２ の 無 線 通 信 手 段 に よ り 特 定 の 外 部 装 置 に 対 し て 当 該 途 絶
を 示 す 途 絶 情 報 を 送 信 す る 通 信 途 絶 通 知 手 段 と を 具 備 し た こ と を 特 徴 と す る 。
【 ０ ０ １ ０ 】
【 発 明 の 実 施 の 形 態 】
以 下 、 本 発 明 の 実 施 の 形 態 に つ い て 図 面 を 参 照 し て 説 明 す る 。
な お 、 以 下 の 説 明 で は 、 被 支 援 者 が 高 齢 者 の 場 合 に つ い て 述 べ る が 、 高 齢 者 に 限 ら ず 、 身
体 障 害 者 や 健 常 者 で あ っ て も 同 様 に 適 用 で き る 。
図 １ は 、 本 発 明 の 実 施 の 形 態 に 係 る 人 間 支 援 シ ス テ ム お よ び 身 体 情 報 監 視 シ ス テ ム に 用 い
ら れ る 携 帯 情 報 端 末 装 置 と し て の ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ 、 お よ び 、 身 体 情 報 取 得 装 置 と し
て の 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ の 外 観 構 成 を そ れ ぞ れ 示 す も の で あ る 。
【 ０ ０ １ １ 】
ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ は 、 被 支 援 者 で あ る 高 齢 者 が 携 帯 す る も の で 、 本 体 １ １ の 表 面 に は
、 各 種 情 報 を 表 示 す る た め の 液 晶 表 示 部 １ ２ 、 複 数 の 連 絡 ボ タ ン １ ３ ａ ， １ ３ ｂ ， １ ３ ｃ
， １ ３ ｄ 、 数 字 お よ び 文 字 を 入 力 で き る キ ー 入 力 部 １ ４ 、 操 作 メ ニ ュ ー や 操 作 確 認 を 行 な
う た め の ジ ョ グ ダ イ ア ル １ ５ 、 お よ び 、 こ れ ら キ ー 入 力 部 １ ４ お よ び ジ ョ グ ダ イ ア ル １ ５
の 部 分 を 囲 繞 す る 開 閉 自 在 な カ バ ー １ ６ が 設 け ら れ て い る 。
【 ０ ０ １ ２ 】
こ こ に 、 連 絡 ボ タ ン １ ３ ａ は 、 被 支 援 者 が 急 に ト イ レ に 行 き た く な っ た と き に 押 下 す る ボ
タ ン 、 連 絡 ボ タ ン １ ３ ｂ は 、 被 支 援 者 が 支 援 者 等 に 連 絡 し た い と き に 押 下 す る ボ タ ン 、 連
絡 ボ タ ン １ ３ ｃ は 、 被 支 援 者 が 急 病 の と き に 押 下 す る ボ タ ン 、 連 絡 ボ タ ン １ ３ ｄ は 、 被 支
援 者 が 助 け を 必 要 と す る と き に 押 下 す る ボ タ ン で あ る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
な お 、 １ ７ は 携 帯 用 の バ ン ド で あ り 、 た と え ば 、 当 該 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 首 か ら 下 げ
た り 、 肩 に 掛 け た り す る こ と が で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ は 、 た と え ば 、 被 支 援 者 で あ る 高 齢 者 の 腕 に 装 着 す る も の で 、 腕
時 計 状 の 本 体 ２ １ に は 、 身 体 情 報 検 出 手 段 と し て の 体 温 を 検 出 す る 体 温 セ ン サ ２ ２ 、 血 圧
を 検 出 す る 血 圧 セ ン サ ２ ３ 、 お よ び 、 脈 拍 を 検 出 す る 脈 拍 セ ン サ ２ ４ が 当 該 リ ス ト バ ン ド
２ を 腕 に 取 付 け た と き に 皮 膚 に 接 触 可 能 な よ う に 配 置 さ れ て い る と と も に 、 各 種 情 報 を 表
示 す る た め の 液 晶 表 示 部 ２ ５ 、 複 数 の 操 作 ボ タ ン ２ ６ が 設 け ら れ て い る 。 液 晶 表 示 部 ２ ５
は 、 時 計 表 示 と 各 セ ン サ ２ ２ ， ２ ３ ， ２ ４ の モ ニ タ 表 示 も で き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
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図 ２ は 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ お よ び 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ の 内 部 構 成 を そ れ ぞ れ 示 す
も の で あ る 。
ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 内 部 に は 、 全 体 的 な 制 御 を 司 る 制 御 手 段 と し て の Ｃ Ｐ Ｕ ３ １ を 中
核 に 、 記 憶 手 段 と し て の メ モ リ ３ ２ 、 無 線 通 信 手 段 と し て の 第 １ の 送 受 信 部 ３ ３ 、 第 ２ の
送 受 信 部 ３ ４ 、 第 ３ の 送 受 信 部 ３ ５ 、 第 １ ～ 第 ３ の 送 受 信 部 ３ ３ ～ ３ ５ に そ れ ぞ れ 接 続 さ
れ る ア ン テ ナ ３ ６ ， ３ ７ ， ３ ８ 、 液 晶 表 示 部 １ ２ 、 連 絡 ボ タ ン １ ３ ａ ， １ ３ ｂ ， １ ３ ｃ ，
１ ３ ｄ 、 キ ー 入 力 部 １ ４ 、 ジ ョ グ ダ イ ア ル １ ５ に 対 す る 入 出 力 制 御 部 ３ ９ 、 当 該 ペ ン ダ ン
ト １ の 現 在 位 置 を 測 定 す る 測 位 手 段 と し て の Ｇ Ｐ Ｓ モ ジ ュ ー ル ４ ０ 、 こ れ ら に 対 し 動 作 電
源 を 供 給 す る 電 源 手 段 と し て の 電 池 ４ １ な ど が 設 け ら れ て い る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
こ こ に 、 第 １ の 送 受 信 部 ３ ３ は 、 た と え ば 、 ブ ル ー ト ゥ ー ス （ Ｒ ） な ど の 短 距 離 無 線 通 信
方 式 を 用 い 、 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ は 、 た と え ば 、 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 通 信 方 式 を 用 い 、 第 ３ の 送 受
信 部 ３ ５ は 、 た と え ば 、 い わ ゆ る Ｐ Ｈ Ｓ と 称 さ れ る 簡 易 型 携 帯 電 話 通 信 方 式 を 用 い て い る
。
【 ０ ０ １ ７ 】
身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ の 内 部 に は 、 全 体 的 な 制 御 を 司 る 制 御 手 段 と し て の Ｃ Ｐ Ｕ ５ １ を
中 核 に 、 記 憶 手 段 と し て の メ モ リ ５ ２ 、 無 線 通 信 手 段 と し て の 送 受 信 部 ５ ３ 、 送 受 信 部 ５
３ に 接 続 さ れ る ア ン テ ナ ５ ４ 、 体 温 セ ン サ ２ ２ 、 血 圧 セ ン サ ２ ３ 、 脈 拍 セ ン サ ２ ４ 、 液 晶
表 示 部 ２ ５ 、 操 作 ボ タ ン ２ ６ に 対 す る 入 出 力 制 御 部 ５ ５ 、 こ れ ら に 対 し 動 作 電 源 を 供 給 す
る 電 源 手 段 と し て の 電 池 ５ ６ な ど が 設 け ら れ て い る 。
送 受 信 部 ５ ３ は 、 た と え ば 、 ブ ル ー ト ゥ ー ス （ Ｒ ） な ど の 短 距 離 無 線 通 信 方 式 を 用 い て い
て 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 第 １ の 送 受 信 部 ３ ３ と の 間 で 通 信 を 行 な う よ う に な っ て い る
。
【 ０ ０ １ ８ 】
図 ３ は 、 上 述 し た ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ に よ っ て 、 家 庭 か ら 社 会 ま で ス ル ー し て 情 報 の ス
ム ー ス な 交 換 と 、 個 々 の 高 齢 者 が 、 そ の 場 そ の 場 で 求 め て い る 相 応 し い 支 援 を 提 供 す る マ
ン マ シ ン 人 間 支 援 シ ス テ ム の 全 体 像 を 示 す も の で あ る 。
ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 所 持 し た 高 齢 者 が 自 宅 か ら 外 出 す る と き 、 あ ら か じ め 入 力 し た 身
体 特 徴 情 報 、 行 動 予 定 情 報 、 目 的 情 報 に 基 づ い て 、 バ ス 、 鉄 道 な ど の 交 通 機 関 や 、 地 域 道
路 、 各 種 施 設 に 設 置 さ れ た 支 援 機 器 （ 操 作 機 器 ） や 、 あ る い は 、 ボ ラ ン テ ィ ア が 所 持 す る
携 帯 電 話 機 ６ １ と 情 報 交 換 し て 、 誘 導 や 歩 行 支 援 、 機 器 操 作 ガ イ ダ ン ス な ど を 行 な う も の
で あ る 。 な お 、 携 帯 電 話 機 ６ １ は 、 た と え ば 、 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 通 信 方 式 を 用 い た 送 受 信 機 能 が
設 け ら れ て い る も の と す る 。
【 ０ ０ １ ９ 】
各 装 置 と 高 齢 者 側 が 所 持 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と の 通 信 関 係 を 図 ４ に 示 す 。 ま ず 、 ア
シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 所 持 し 、 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ を 腕 に 取 付 け た 高 齢 者 が 地 点 Ａ に
い る も の と す る 。 こ の 位 置 で 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 中 心 と し た 通 信 は ３ つ の 方 式 で 行
な わ れ る が 、 第 １ の 送 受 信 部 （ ブ ル ー ト ゥ ー ス ） ３ ３ は 、 短 距 離 の 通 信 到 達 距 離 Ｌ １ で 、
支 援 機 器 と の 直 接 の 情 報 の 授 受 を 行 な う 。 第 ２ の 送 受 信 部 （ 無 線 Ｌ Ａ Ｎ ） ３ ４ は 、 中 距 離
の 通 信 到 達 距 離 Ｌ ２ で 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト 所 持 者 が 、 支 援 機 器 や ボ ラ ン テ ィ ア の 探 索 を
行 な う た め の 通 信 を 行 な う 。 第 ３ の 送 受 信 部 （ Ｐ Ｈ Ｓ ） ３ ５ は 、 Ｐ Ｈ Ｓ 基 地 局 ６ ２ を 介 し
て セ ン タ シ ス テ ム ６ ３ と 通 信 を 行 な う た め の も の で あ る 。 さ ら に 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １
の Ｇ Ｐ Ｓ モ ジ ュ ー ル ４ ０ に よ り 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト 所 持 者 の 現 在 位 置 を 知 る こ と が で き
る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
図 ４ で は 、 地 点 Ａ に ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 所 持 し た 高 齢 者 が 何 ら か の 支 援 を 希 望 す る 状
態 に あ る と す る 。 ま ず 、 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ で 、 他 の 支 援 機 器 （ た と え ば 、 券 売 機 ） ６ ４
や 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 機 能 付 き 携 帯 電 話 機 ６ １ を 所 持 す る ボ ラ ン テ ィ ア を 探 索 す る 。 こ の 通 信 で 探
索 し て も 、 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ の 通 信 到 達 距 離 Ｌ ２ 内 に 必 要 な 支 援 機 器 が 探 索 で き な か っ
た 場 合 に は 、 第 ３ の 送 受 信 部 ３ ５ で 、 Ｐ Ｈ Ｓ 基 地 局 ６ ２ を 介 し て セ ン タ シ ス テ ム ６ ３ に 対
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し 、 必 要 な 支 援 や 、 Ｇ Ｐ Ｓ モ ジ ュ ー ル ４ ０ に よ り 得 ら れ る 当 該 被 支 援 者 の 位 置 情 報 を 送 信
す る 。
【 ０ ０ ２ １ 】
セ ン タ シ ス テ ム ６ ３ は 、 当 該 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ に よ る 支 援 シ ス テ ム を 統 括 す る 部 分 で
あ っ て 、 た と え ば 、 Ｉ Ｐ Ｖ ６ ア ド レ ス の 付 与 さ れ た 支 援 機 器 を 探 索 し 、 被 支 援 者 に 最 も 近
い 支 援 機 器 を 特 定 し 、 た と え ば 、 そ の 支 援 機 器 が 自 立 走 行 の で き る 誘 導 装 置 ６ ５ で あ れ ば
、 そ の 誘 導 装 置 ６ ５ を 当 該 被 支 援 者 の 位 置 ま で 走 行 さ せ 、 さ ら に 、 地 点 Ｂ に 必 要 と し て い
る 支 援 機 器 （ た と え ば 、 券 売 機 ） ６ ６ が あ る と い う セ ン タ シ ス テ ム ６ ３ か ら の 情 報 で 、 誘
導 装 置 ６ ５ は そ こ に い た る 案 内 経 路 を 自 動 生 成 し 、 自 律 走 行 し て 被 支 援 者 を 地 点 Ｂ の 支 援
機 器 ６ ６ ま で 案 内 す る 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
た だ し 、 Ｇ Ｐ Ｓ モ ジ ュ ー ル ４ ０ で は 、 各 支 援 機 器 の 正 確 な 位 置 情 報 は 得 ら れ な い の で 、 第
２ の 送 受 信 部 ３ ４ の 通 信 到 達 距 離 Ｌ ２ に 被 支 援 者 の ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ が 到 着 す る と 、
支 援 機 器 ６ ６ と 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ で 詳 細 情 報 を 得 て 接 近 し 、 最 後 に 近 傍 の 位 置 ま で き て
、 第 １ の 送 受 信 部 ３ ３ の 通 信 到 達 距 離 Ｌ １ 内 に き た と こ ろ で 、 支 援 機 器 ６ ６ と の 取 引 情 報
な ど を や り と り す る 。 た と え ば 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ か ら 支 援 機 器 ６ ６ に 必 要 事 項 が 送
信 さ れ 、 支 援 機 器 （ 券 売 機 ） ６ ６ は 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ か ら の 情 報 に 基 づ き 高 齢 者 を
配 慮 し た ガ イ ダ ン ス や 、 あ ら か じ め 指 定 さ れ た 区 間 の 乗 車 券 を 発 行 す る 。
【 ０ ０ ２ ３ 】
す な わ ち 、 そ れ ぞ れ が 通 信 到 達 距 離 の 異 な る 複 数 の 無 線 通 信 手 段 を 持 っ て 、 順 次 、 情 報 を
リ レ ー し て い く こ と で 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 携 帯 し て さ え い れ ば 、 任 意 の 場 所 で 必 要
な 支 援 サ ー ビ ス が 受 け ら れ る も の で あ る 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
図 ５ は 、 高 齢 者 の 所 持 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と 送 受 信 す る 相 手 側 の 各 支 援 機 器 （ 操 作
機 器 ） ６ ４ （ ６ ７ ） の 主 に 通 信 系 統 を 示 す も の で あ る 。 こ の 例 は 、 支 援 機 器 ６ ４ が 駅 の 乗
車 券 を 販 売 す る 券 売 機 の 場 合 で あ る が 、 現 金 自 動 取 引 装 置 （ Ａ Ｔ Ｍ ） や 自 動 販 売 機 な ど で
あ っ て も よ い 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
券 売 機 ６ ４ の 近 傍 に は 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と 通 信 を 行 な う た め の ア シ ス ト ア ダ プ タ ７
０ が 設 置 さ れ て い る 。 ア シ ス ト ア ダ プ タ ７ ０ は 、 全 体 的 な 制 御 を 司 る 制 御 手 段 と し て の Ｃ
Ｐ Ｕ ７ １ を 中 核 に 、 記 憶 手 段 と し て の メ モ リ ７ ２ 、 無 線 通 信 手 段 と し て の 第 １ の 送 受 信 部
７ ３ 、 第 ２ の 送 受 信 部 ７ ４ 、 第 １ ～ 第 ２ の 送 受 信 部 ７ ３ ～ ７ ４ に そ れ ぞ れ 接 続 さ れ る ア ン
テ ナ ７ ５ ， ７ ６ 、 券 売 機 ６ ４ の 主 制 御 部 ８ １ と 情 報 の 授 受 を 行 な う 入 出 力 制 御 部 ７ ７ 、 Ｉ
Ｐ Ｖ ６ 通 信 制 御 部 ７ ８ 、 お よ び 、 通 信 制 御 部 ７ ８ を イ ン タ ネ ッ ト 通 信 網 に 接 続 す る た め の
モ デ ム ７ ９ な ど か ら 構 成 さ れ て い る 。
こ こ に 、 第 １ の 送 受 信 部 ７ ３ は 、 た と え ば 、 ブ ル ー ト ゥ ー ス （ Ｒ ） な ど の 短 距 離 無 線 通 信
方 式 を 用 い 、 第 ２ の 送 受 信 部 ７ ４ は 、 た と え ば 、 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 通 信 方 式 を 用 い て い る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
な お 、 ア シ ス ト ア ダ プ タ ７ ０ は 、 上 記 し た よ う に ３ 種 の 通 信 手 段 を 備 え て い る が 、 シ ス テ
ム の 必 要 性 に 応 じ て 、 そ の う ち の 一 部 の 通 信 手 段 を 備 え て い れ ば よ い 。 ま た 、 図 ５ に お け
る 符 号 ８ ２ は 券 売 機 ６ ４ の 操 作 パ ネ ル を 示 し て い る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
図 ６ は 、 被 支 援 者 の 家 庭 内 の シ ス テ ム 構 成 を 示 す も の で あ る 。 屋 内 に は ホ ー ム サ ー バ と し
て の パ ー ソ ナ ル コ ン ピ ュ ー タ （ 以 後 、 パ ソ コ ン と 略 称 す る ） ９ １ が 設 置 さ れ て い て 、 こ れ
は イ ン タ ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て 外 部 と の 通 信 が 可 能 で あ り 、 図 ４ の セ ン タ シ ス テ ム ６ ３ と
情 報 の 授 受 が 可 能 と な っ て い る 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
パ ソ コ ン ９ １ に は 、 無 線 Ｌ Ａ Ｎ 通 信 用 の ア ン テ ナ ９ ２ が 接 続 さ れ て い て 、 被 支 援 者 ９ ３ が
携 帯 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ 、 被 支 援 者 ９ ３ が 利 用 す る 歩 行 支 援 機 ９ ４ な ど の 各 種 支 援
機 器 、 さ ら に 、 玄 関 扉 ９ ５ の 電 子 錠 ９ ６ に 接 続 さ れ た ア シ ス ト ア ダ プ タ ９ ７ と 通 信 可 能 と
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な っ て い る 。 ア シ ス ト ア ダ プ タ ９ ７ は 、 前 述 し た 図 ５ の ア シ ス ト ア ダ プ タ ７ ０ と 同 様 の 構
成 で あ る 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
通 常 、 パ ソ コ ン ９ １ は モ ニ タ と し て 用 い ら れ 、 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ か ら 得 ら れ る 身 体
情 報 （ 体 温 、 血 圧 、 脈 拍 ） や 、 各 種 支 援 機 器 の 使 用 状 況 な ど が リ ア ル タ イ ム に 把 握 す る こ
と が で き る よ う に な っ て い る 。 ま た 、 こ れ ら の 情 報 は 、 イ ン タ ネ ッ ト 通 信 網 を 介 し て セ ン
タ シ ス テ ム ６ ３ に も 送 信 さ れ る の で 、 家 人 が 外 出 先 か ら 携 帯 電 話 機 な ど に よ っ て 、 セ ン タ
シ ス テ ム ６ ３ に ア ク セ ス す る こ と に よ り 、 在 宅 の 被 支 援 者 ９ ３ の 動 態 を 把 握 す る こ と が で
き る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
家 庭 内 に あ っ て は 、 各 種 支 援 機 器 は 、 当 該 被 支 援 者 の 身 体 能 力 や ニ ー ズ に 合 致 す る よ う に
調 整 さ れ て い る が 、 外 出 先 で あ る 社 会 側 の シ ス テ ム は 、 こ れ を 知 る こ と が で き な い の で 、
こ れ を 伝 達 す る た め の 手 段 と し て 本 発 明 の ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ が あ る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
図 ７ は 、 各 種 支 援 機 器 の 一 例 と し て 図 ６ の 歩 行 支 援 機 ９ ４ の 概 略 構 成 を 示 す も の で あ る 。
こ の 歩 行 支 援 機 ９ ４ は 、 回 転 数 と 出 力 ト ル ク を 制 御 可 能 な モ ー タ １ ０ １ に 直 結 さ れ た 駆 動
輪 １ ０ ２ 、 お よ び 、 従 動 輪 １ ０ ３ を フ レ ー ム 構 造 体 １ ０ ４ が 支 持 し て い て 、 フ レ ー ム 構 造
体 １ ０ ４ の 上 端 に 背 も た れ １ ０ ５ 付 き の 椅 子 １ ０ ６ が 取 付 け ら れ て い る 。 背 も た れ １ ０ ５
に は 、 肘 掛 け 部 １ ０ ７ が 取 付 け ら れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ２ 】
フ レ ー ム 構 造 体 １ ０ ４ に は 、 制 御 部 １ ０ ８ が 取 付 け ら れ て い る 。 制 御 部 １ ０ ８ は 、 モ ー タ
１ ０ １ を 駆 動 制 御 す る 駆 動 制 御 部 １ ０ ９ 、 お よ び 、 こ の 駆 動 制 御 部 １ ０ ９ に 制 御 信 号 を 送
る ア シ ス ト ア ダ プ タ １ １ ０ か ら 構 成 さ れ て い る 。 ア シ ス ト ア ダ プ タ １ １ ０ は 、 基 本 的 に は
前 述 し た 図 ５ の ア シ ス ト ア ダ プ タ ７ ０ と 同 様 の 構 成 で あ る が 、 当 該 歩 行 支 援 機 ９ ４ は 移 動
体 で あ る の で 、 Ｉ Ｐ Ｖ ６ 通 信 制 御 部 ７ ８ お よ び モ デ ム ７ ９ が 省 略 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
こ の よ う な 構 成 に よ り 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ か ら 通 信 で 得 ら れ る 情 報 （ 身 体 能 力 、 身 体
情 報 な ど ） に し た が っ て 、 そ の 機 能 を 最 適 化 す る こ と が で き る よ う に な っ て い る 。 た と え
ば 、 被 支 援 者 ９ ３ が 腰 痛 で あ っ た と し て 、 そ の 体 重 の ３ ０ ％ 程 度 を 支 え ら れ る 場 合 は 、 図
７ （ ａ ） の よ う に 着 座 位 置 が 低 く な っ て 、 当 該 歩 行 支 援 機 ９ ４ 側 に 大 き く 体 重 を 預 け 、 自
ら の 足 に よ っ て 床 や 路 面 を 蹴 る 力 と 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ か ら か ら 得 た 身 体 能 力 情 報 に
応 じ て 設 定 さ れ た ア シ ス ト 力 （ モ ー タ １ ０ １ の 回 転 数 と ト ル ク ） を 駆 動 輪 １ ０ ２ に 与 え る
こ と に よ っ て 、 被 支 援 者 ９ ３ の 歩 行 を 支 援 す る 。
図 ７ （ ｂ ） の 場 合 は 、 被 支 援 者 ９ ３ の 歩 行 能 力 が 比 較 的 に 高 い 場 合 の 例 で 、 体 重 の ３ ０ ％
程 度 を 当 該 歩 行 支 援 機 ９ ４ 側 に 預 け る よ う に 、 着 座 位 置 が 高 く な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
図 ８ は 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ 内 の メ モ リ ３ ２ の 構 成 を 模 式 的 に 示 す も の で あ る 。 メ モ リ
３ ２ は 、 大 別 し て 、 個 人 情 報 ・ 身 体 特 徴 エ リ ア ３ ２ ａ 、 行 動 予 定 エ リ ア ３ ２ ｂ 、 お よ び 、
行 動 結 果 エ リ ア ３ ２ ｃ か ら 構 成 さ れ て い る 。 通 常 は 、 事 前 に キ ー 入 力 部 １ ４ に て 、 被 支 援
者 の 個 人 情 報 （ 住 所 、 氏 名 な ど ） を 入 力 し て 、 個 人 情 報 ・ 身 体 特 徴 エ リ ア ３ ２ ａ の ア ド レ
ス （ Ａ ０ ０ １ ～ ） に 記 憶 し て お く 。
ま た 、 事 前 に キ ー 入 力 部 １ ４ に て 、 被 支 援 者 の 基 本 的 な 身 体 能 力 （ 視 覚 、 聴 覚 、 下 肢 能 力
、 上 肢 能 力 、 記 憶 、 発 話 な ど ） を 数 値 化 し て 入 力 し て 、 個 人 情 報 ・ 身 体 特 徴 エ リ ア ３ ２ ａ
の ア ド レ ス （ Ｂ ０ ０ １ ～ ） に 記 憶 し て お く 。
ま た 、 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ か ら 受 信 さ れ た 身 体 情 報 （ 体 温 、 血 圧 、 脈 拍 ） の モ ニ タ 値
は 、 個 人 情 報 ・ 身 体 特 徴 エ リ ア ３ ２ ａ の ア ド レ ス （ Ｃ ０ ０ １ ～ ） に 時 系 列 デ ー タ と し て 記
憶 さ れ て い る 。
ま た 、 事 前 に キ ー 入 力 部 １ ４ に て 、 被 支 援 者 の 行 動 予 定 情 報 （ 自 宅 出 発 、 Ａ 駅 到 着 、 Ｂ 駅
到 着 、 Ｃ デ パ ー ト 到 着 、 そ れ ら に 対 す る 行 動 内 容 お よ び 支 援 内 容 な ど ） を 入 力 し て 、 行 動
予 定 エ リ ア ３ ２ ｂ の ア ド レ ス （ Ｄ ０ ０ １ ～ ） に 記 憶 し て お く 。
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さ ら に 、 被 支 援 者 の 行 動 結 果 が リ ア ル タ イ ム に 行 動 結 果 エ リ ア ３ ２ ｃ の ア ド レ ス （ Ｅ ０ ０
１ ～ ） に 記 憶 さ れ る 。
な お 、 こ れ ら の 各 情 報 は 、 ホ ー ム サ ー バ と し て の パ ソ コ ン ９ １ （ 図 ６ 参 照 ） か ら 無 線 で ア
シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ ヘ 入 力 す る こ と も で き る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
メ モ リ ３ ２ の 各 エ リ ア ３ ２ ａ ， ３ ２ ｂ ， ３ ２ ｃ は 、 そ の セ キ ュ リ テ ィ の 管 理 レ ベ ル が Ａ ，
Ｂ ， Ｃ の ３ 種 類 に 分 け ら れ て い る 。 管 理 レ ベ ル Ｃ は 一 般 情 報 で あ り 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト
１ の 液 晶 表 示 部 １ ２ で 目 視 可 能 で 、 か つ 、 ボ ラ ン テ ィ ア の 携 帯 電 話 機 ６ １ な ど に 対 し て も
オ ー プ ン に 通 信 可 能 な も の で あ る 。 管 理 レ ベ ル Ｂ は 身 体 能 力 や 身 体 情 報 で あ り 、 各 装 置 間
で は 情 報 伝 達 さ れ る が 、 そ の 情 報 は 目 視 し た り 、 外 部 に 取 出 せ な い よ う に な っ て い る 。 管
理 レ ベ ル Ａ は 個 人 情 報 で あ り 、 通 信 で 他 の 支 援 機 器 な ど に は 送 信 さ れ な い よ う に な っ て い
て 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ で も 、 こ れ を 液 晶 表 示 部 １ ２ に 表 示 す る に は 特 定 の パ ス ワ ー ド
の 入 力 を 必 要 と さ れ て い る 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
次 に 、 以 上 の よ う な 構 成 に お い て 作 用 を 説 明 す る 。
ま ず 、 高 齢 者 が 外 出 し よ う と す る 場 合 は 、 家 庭 内 に お い て 、 本 人 あ る い は 家 人 に よ っ て 、
パ ソ コ ン ９ １ か ら 図 ８ の ア ド レ ス （ Ｄ ０ ０ １ ～ ） の 項 目 、 す な わ ち 、 被 支 援 者 の 行 動 予 定
情 報 と 、 必 要 な 支 援 要 請 情 報 を 前 述 し た よ う に 人 力 し て お く 。 こ れ ら の 入 力 情 報 は 、 被 支
援 者 が 携 帯 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ に 送 信 さ れ る と と も に 、 セ ン タ シ ス テ ム ６ ３ に も 送
信 さ れ 、 そ れ ぞ れ 記 憶 さ れ る 。 な お 、 本 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ に は 電 源 ス イ ッ チ は 設 け て
お ら ず 、 所 持 者 が 電 源 オ フ す る こ と は 不 可 能 と し て い る 。
【 ０ ０ ３ ７ 】
高 齢 者 が 外 出 し よ う と し て 玄 関 に く る と 、 玄 関 扉 ９ ５ に 設 置 さ れ た 電 子 錠 ９ ６ に は ア シ ス
ト ア ダ プ タ ９ ７ が 接 続 さ れ て い る の で 、 高 齢 者 が 携 帯 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 第 １ の
送 受 信 部 ３ ３ と ア シ ス ト ア ダ プ タ ９ ７ の 第 １ の 送 受 信 部 ７ ３ と が 交 信 を 行 な う 。 た だ し 、
こ の 交 信 が 成 立 す る た め に は 、 ア シ ス ト ぺ ン ダ ン ト １ と 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ と が 第 １
の 送 受 信 部 ３ ３ で 通 信 が 確 立 し て い る 必 要 が あ り 、 当 該 通 信 が 確 立 し て い な い と 、 ア シ ス
ト ペ ン ダ ン ト １ と ア シ ス ト ア ダ プ タ ９ ７ と は 交 信 で き な い よ う に 制 御 さ れ る 。
【 ０ ０ ３ ８ 】
こ れ に よ っ て 、 高 齢 者 が 外 出 す る と き に 、 必 ず ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と 身 体 情 報 リ ス ト バ
ン ド ２ を 身 に 付 け て い る こ と を 保 証 す る 。 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド
２ と の 通 信 が 途 絶 し た 場 合 は 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド ２ と の 距 離
が 一 定 値 以 上 離 れ た こ と を 意 味 し 、 何 ら か の 異 常 が 発 生 し た こ と が 予 想 さ れ る の で 、 こ の
通 信 が 途 絶 し た こ と を 示 す 途 絶 情 報 を ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ か ら 送
信 し 、 通 信 到 達 距 離 Ｌ ２ 内 の ア シ ス ト ア ダ プ タ を 備 え た 外 部 装 置 に 送 り 、 こ こ か ら 何 ら か
の 異 常 信 号 を 発 し 、 別 の 手 段 で の 対 応 を 可 能 と す る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
さ ら に 、 玄 関 扉 ９ ５ は 、 通 常 は 内 部 お よ び 外 部 か ら 電 子 錠 ９ ６ で 施 錠 さ れ て お り 、 ア シ ス
ト ペ ン ダ ン ト １ の メ モ リ ３ ２ に 記 憶 さ れ て い る 被 支 援 者 の 行 動 予 定 情 報 が 外 出 に な っ て い
な い と 解 錠 で き な い よ う に な っ て い る と と も に 、 そ の 時 刻 な ど も メ モ リ ３ ２ に 記 憶 さ れ る
よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
す な わ ち 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と ア シ ス ト ア ダ プ タ ９ ７ と の 交 信 に よ り 、 ア シ ス ト ペ ン
ダ ン ト １ か ら ア シ ス ト ア ダ プ タ ９ ７ に 対 し 被 支 援 者 の 行 動 予 定 情 報 が 送 信 さ れ る も の で 、
当 該 行 動 予 定 情 報 内 に 外 出 を 示 す 情 報 （ 外 出 許 可 情 報 ） が 存 在 す る 場 合 の み 、 ア シ ス ト ア
ダ プ タ ９ ７ は 電 子 錠 ９ ６ を 解 錠 す る よ う に な っ て い る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
被 支 援 者 の 外 出 後 は 、 Ｇ Ｐ Ｓ モ ジ ュ ー ル ４ ０ に よ り ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ （ 被 支 援 者 ） の
現 在 位 置 が 測 定 さ れ て い る の で 、 た と え ば 、 家 人 が 外 出 先 か ら 携 帯 電 話 機 な ど に よ っ て 、
セ ン タ シ ス テ ム ６ ３ お よ び Ｐ Ｈ Ｓ 基 地 局 ６ ２ を 介 し て ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 第 ３ の 送 受
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信 部 ３ ５ に ア ク セ ス す る こ と に よ り 、 被 支 援 者 の 行 動 な ど を リ ア ル タ イ ム に 観 察 で き る 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
ま た 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ か ら は 、 次 の 行 動 予 定 に 係 る 支 援 機 器
を 探 索 す る た め の 情 報 が 送 信 さ れ 、 イ ン タ ネ ッ ト に 接 続 さ れ た 最 寄 り の ア シ ス ト ア ダ ブ タ
に よ っ て 、 必 要 な 支 援 機 器 の 位 置 を 探 し だ し た り 、 所 定 の 時 刻 に 誘 導 機 な ど の 支 援 機 器 を
所 定 の 場 所 に 準 備 し て お く こ が で き る 。
【 ０ ０ ４ ３ 】
た と え ば 、 駅 で 乗 車 券 を 購 入 す る 場 合 に は 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 第 １ の 送 受 信 部 ３ ３
が 、 券 売 機 ６ ４ （ ６ ６ ） と 通 信 可 能 な 通 信 到 達 距 離 Ｌ １ ま で 接 近 す る と 、 ア シ ス ト ア ダ プ
タ ７ ０ を 介 し て 、 当 該 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 携 帯 す る 被 支 援 者 の 身 体 能 力 情 報 と 行 動 予
定 情 報 が 券 売 機 ６ ４ （ ６ ６ ） に 送 信 さ れ 、 こ れ ら の 情 報 に 応 じ て 、 視 力 が 低 下 し て い る と
い う 情 報 が あ れ ば 、 操 作 パ ネ ル ８ ２ の 案 内 画 面 の 文 字 を 大 き く し 、 聴 力 が 低 下 し て い る と
い う 情 報 が あ れ ば 、 音 声 案 内 の 音 量 を 増 加 し た り す る 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
さ ら に 、 行 き 先 駅 な ど の 情 報 も あ れ ば 、 こ れ を 券 売 機 ６ ４ （ ６ ６ ） で 入 力 す る 必 要 な く 、
操 作 パ ネ ル ８ ２ の 案 内 画 面 に 例 え ば 「 高 齢 者 割 引 、 Ｂ 駅 行 き 、 ３ ０ ０ 円 」 と 「 画 面 を タ ッ
チ し て く だ さ い 」 と 表 示 し 、 高 齢 者 の 操 作 の 手 間 を 省 く こ と が で る 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
目 的 駅 （ Ｂ 駅 ） に 到 着 し て 、 所 定 の 誘 導 機 待 機 場 所 に い く と 、 事 前 情 報 に 基 づ き 図 示 し な
い 自 立 走 行 式 の 誘 導 機 が 待 機 し て お り 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ と 通 信 す る こ と で 、 誘 導 先
を 認 識 し て 、 た と え ば 、 駅 の 所 定 の 出 口 ま で 、 当 該 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 携 帯 す る 高 齢
者 を 案 内 す る 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
同 じ よ う に 、 被 支 援 者 が 図 ７ に 示 し た 歩 行 支 援 機 ９ ４ を 利 用 す る と き は 、 歩 行 支 援 機 ９ ４
の ア シ ス ト ア ダ プ タ １ １ ０ が ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ か ら 当 該 被 支 援 者 の 身 体 能 力 情 報 を 受
信 し て 、 上 肢 と 下 肢 の 能 力 に 応 じ て 、 こ の 場 合 は 、 歩 行 支 援 機 ９ ４ が 受 け る べ き 体 重 量 や
、 左 右 の 車 輪 （ 駆 動 輪 １ ０ ２ ） の パ ワ ー ア シ ス ト 量 、 さ ら に 、 走 行 速 度 が 決 め ら れ 、 そ れ
ぞ れ の 被 支 援 者 に 適 応 し た 支 援 制 御 が 行 な わ れ る 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
ま た 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ は 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト 同 士 で 通 信 す る 機 能 も 持 ち 、 た と え
ば 、 ボ ラ ン テ ィ ア が こ れ を 所 持 し て い る と 、 高 齢 者 か ら の 支 援 要 望 情 報 が 受 信 可 能 と な り
、 こ れ に よ っ て 、 適 切 な 人 的 ア シ ス ト も 行 な う こ と が で き る し 、 携 帯 電 話 機 ６ １ で も 受 信
可 能 で あ る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
た と え ば 、 被 支 援 者 が 急 に ト イ レ に 行 き た く な っ た 場 合 、 携 帯 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １
の 連 絡 ボ タ ン １ ３ ａ を 押 下 す る こ と に よ り 、 そ の 支 援 要 望 情 報 が 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ に よ
り 配 信 さ れ 、 た ま た ま 第 ２ の 送 受 信 部 ３ ４ の 通 信 到 達 距 離 Ｌ ２ 内 に 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト
１ あ る い は 携 帯 電 話 機 ６ １ を 携 帯 し て い る ボ ラ ン テ ィ ア が い て 、 こ れ を 受 信 す る こ と で 、
近 傍 に 支 援 を 求 め て い る 被 支 援 者 が い る こ と を 認 識 し て 、 必 要 な 支 援 を 与 え る こ と が で き
る 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
ま た 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ を 携 帯 し た 被 支 援 者 が 病 院 な ど の 電 波 禁 止 領 域 に 入 っ た 場 合
に は 、 病 院 内 の ア シ ス ト ア ダ プ タ か ら の 特 定 信 号 に よ っ て 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト １ の 発 信
を 停 止 す る が 、 情 報 は ア シ ス ト ア ダ プ タ 側 に 転 送 す る こ と で 、 病 院 内 の 支 援 サ ー ビ ス は 受
け ら れ る よ う に す る こ と も で き る 。
【 ０ ０ ５ ０ 】
以 上 説 明 し た よ う に 、 上 記 実 施 の 形 態 に よ れ ば 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト の 情 報 を 社 会 の 各 種
シ ス テ ム お よ び 装 置 、 支 援 機 器 が 通 信 に よ っ て 入 手 す る こ と に よ っ て 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン
ト を 携 帯 し て い る 高 齢 者 の 意 図 や 、 身 体 的 特 徴 を 理 解 し て 、 装 置 や 支 援 機 器 が 、 該 当 す る
高 齢 者 に 対 し 最 も 相 応 し い 支 援 サ ー ビ ス を 提 供 す る こ と が で き る 。
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【 ０ ０ ５ １ 】
ま た 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト お よ び 対 応 す る 各 種 装 置 が 通 信 の 範 囲 を ３ 段 階 に 持 つ こ と に よ
り 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト を 携 帯 す る 高 齢 者 の 位 置 確 認 、 各 種 装 置 の 探 索 、 各 種 装 置 と の 情
報 交 換 が で き る 。 ま た 、 各 種 装 置 は イ ン タ ネ ッ ト に 接 続 す る こ と に よ っ て 、 遠 隔 す る 装 置
で あ っ て も 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト か ら あ ら か じ め 情 報 を 入 手 し 、 所 定 の 時 間 ま で に 所 定 の
場 所 に 支 援 機 器 を あ ら か じ め 準 備 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ５ ２ 】
ま た 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト と 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド と の 通 信 が 途 絶 す る と 、 被 支 援 者 が ア
シ ス ト ペ ン ダ ン ト か ら 離 れ た こ と が わ か り 、 当 該 被 支 援 者 に 何 ら か の 異 常 が 発 生 し た こ と
が わ か る 。 ま た 、 他 の 支 援 機 器 と の 通 信 も ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト と 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド と
の 通 信 が 確 立 し て い な い と 行 な え な い よ う に す る こ と で 、 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト を 他 人 が 悪
用 す る こ と を 防 止 で き る 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
さ ら に 、 高 齢 者 が 外 出 す る 場 合 は 、 あ ら か じ め 行 動 予 定 が ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト に 入 力 さ れ
、 さ ら に 、 高 齢 者 が 当 該 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト を 携 帯 し て い な い と 外 出 で き な い よ う に す る
こ と で 、 徘 徊 行 動 の 抑 止 が 可 能 と な る 。
【 ０ ０ ５ ４ 】
【 発 明 の 効 果 】
以 上 詳 述 し た よ う に 本 発 明 に よ れ ば 、 高 齢 者 等 の 被 支 援 者 の 意 図 や 身 体 的 特 徴 を 理 解 し て
、 当 該 被 支 援 者 に 最 も 相 応 し い 支 援 サ ー ビ ス を 提 供 す る こ と が で き る 人 間 支 援 シ ス テ ム お
よ び 身 体 情 報 監 視 シ ス テ ム を 提 供 で き る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 実 施 の 形 態 に 係 る 人 間 支 援 シ ス テ ム お よ び 身 体 情 報 監 視 シ ス テ ム に 用 い
ら れ る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト お よ び 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド の 外 観 構 成 を そ れ ぞ れ 示 す 斜 視 図
。
【 図 ２ 】 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト お よ び 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド の 内 部 構 成 を そ れ ぞ れ 示 す ブ ロ
ッ ク 図 。
【 図 ３ 】 マ ン マ シ ン 人 間 支 援 シ ス テ ム の 全 体 像 を 示 す 説 明 図 。
【 図 ４ 】 各 装 置 と 高 齢 者 側 が 所 持 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト と の 通 信 関 係 を 示 す 説 明 図 。
【 図 ５ 】 高 齢 者 の 所 持 す る ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト と 送 受 信 す る 相 手 側 の 各 支 援 機 器 （ 操 作 機
器 ） の 主 に 通 信 系 統 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 。
【 図 ６ 】 被 支 援 者 の 家 庭 内 の シ ス テ ム 構 成 を 示 す 模 式 図 。
【 図 ７ 】 各 種 支 援 機 器 の 一 例 と し て 歩 行 支 援 機 の 概 略 構 成 を 模 式 的 に 示 す 構 成 図 。
【 図 ８ 】 ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト 内 の メ モ リ の 構 成 を 模 式 的 に 示 す 構 成 図 。
【 符 号 の 説 明 】
１ … ア シ ス ト ペ ン ダ ン ト （ 携 帯 情 報 端 末 装 置 ） 、 ２ … 身 体 情 報 リ ス ト バ ン ド （ 身 体 情 報 取
得 装 置 ） 、 ２ ２ … 体 温 セ ン サ （ 身 体 情 報 検 出 手 段 ） 、 ２ ３ … 血 圧 セ ン サ （ 身 体 情 報 検 出 手
段 ） 、 ２ ４ … 脈 拍 セ ン サ （ 身 体 情 報 検 出 手 段 ） 、 ３ ２ ， ５ ２ ， ７ ２ … メ モ リ （ 記 憶 手 段 ）
、 ３ ３ ， ７ ３ … 第 １ の 送 受 信 部 （ 無 線 通 信 手 段 ） 、 ３ ４ ， ７ ４ … 第 ２ の 送 受 信 部 （ 無 線 通
信 手 段 ） 、 ３ ５ … 第 ３ の 送 受 信 部 （ 無 線 通 信 手 段 ） 、 ３ ６ ～ ３ ８ … ア ン テ ナ 、 ３ １ ， ５ １
… Ｃ Ｐ Ｕ （ 制 御 手 段 ） 、 ５ ３ … 送 受 信 部 （ 無 線 通 信 手 段 ） 、 ６ １ … 携 帯 電 話 機 、 ６ ４ ， ６
６ … 支 援 機 器 （ 操 作 機 器 ） 、 ７ ０ ， ９ ７ … ア シ ス ト ア ダ プ タ 、 ９ １ … 、 ９ ３ … 被 支 援 者 （
高 齢 者 ） 、 ９ ５ … 玄 関 扉 、 ９ ６ … 電 子 錠 。
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【 図 １ 】 【 図 ２ 】

【 図 ３ 】 【 図 ４ 】
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【 図 ５ 】 【 図 ６ 】

【 図 ７ 】 【 図 ８ 】
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H04Q7/00.629 H04Q7/00.630 H04Q7/00.644 H04Q7/00.653 H04W64/00.120 H04W64/00.171 H04W84
/10.110 H04W84/12 H04W88/02.130 H04W88/06

F-TERM分类号 5C087/AA02 5C087/AA03 5C087/AA19 5C087/BB12 5C087/BB18 5C087/BB64 5C087/BB74 5C087
/DD03 5C087/DD49 5C087/EE05 5C087/EE16 5C087/EE18 5C087/FF01 5C087/FF02 5C087/FF17 
5C087/FF19 5C087/FF20 5C087/FF23 5C087/GG11 5C087/GG12 5C087/GG19 5C087/GG21 5C087
/GG23 5C087/GG32 5C087/GG45 5C087/GG51 5C087/GG66 5C087/GG67 5C087/GG70 5C087
/GG71 5C087/GG83 5K067/AA21 5K067/BB04 5K067/BB21 5K067/DD27 5K067/DD51 5K067/EE03 
5K067/GG01 5K067/HH23 5K067/JJ52 5K067/JJ56 4C117/XA03 4C117/XA05 4C117/XB01 4C117
/XB11 4C117/XC11 4C117/XC13 4C117/XC14 4C117/XC16 4C117/XC19 4C117/XD15 4C117/XE13 
4C117/XE15 4C117/XE23 4C117/XE53 4C117/XE58 4C117/XE60 4C117/XE62 4C117/XE76 4C117
/XF03 4C117/XG01 4C117/XG06 4C117/XG18 4C117/XH02 4C117/XH12 4C117/XH15 4C117/XH18 
4C117/XJ03 4C117/XJ33 4C117/XJ44 4C117/XL03 4C117/XL10 4C117/XM04 4C117/XM05 4C117
/XN03 4C117/XP10 4C117/XQ11 4C117/XR16 4C117/XR20 5L099/AA00 5L099/AA13 5L099/AA15

代理人(译) 坪井淳
河野 哲
中村诚

外部链接 Espacenet

摘要(译)

要解决的问题：了解受助人（如老年人）的意图和身体特征，以提供最
适合受支持人员的支持服务。解决方案：该支持系统由受支持的人（老
年人）携带，并且包括具有第一三分收发部件33-35的辅助器1，以及存
储有物理能力信息，物理信息和行为计划信息的存储器32。支持人员，
以及具有第一和第二收发部件以与辅助装置1进行通信的支持设备。第二
收发部件34管理远程辅助装置和支持装置之间的通信，从中搜索支持设
备。通过通信的悬架1，第一收发部件33管理辅助悬架1和支撑设备之间
的短距离的一对一通信，存储器32中的信息通过通信发送到支持设备，
并且控制支持设备以基于该信息切换操作模式。Ž

https://share-analytics.zhihuiya.com/view/0275628d-6ebb-4651-b2fc-7d946f9d408c
https://worldwide.espacenet.com/patent/search/family/032059949/publication/JP2004094544A?q=JP2004094544A

