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(54)发明名称

一种用于老年人监护的智能服务系统

(57)摘要

本发明涉及智能服务技术领域，尤其是一种

用于老年人监护的智能服务系统，微处理器电性

连接有自动模块、对话模块、储存器以及显示器，

通过启动模块启动监护终端，则并由微处理器电

性连接的数据发送器将数据通过无线通信模块

远程传输至服务中心内，且服务中心内设置有中

央处理器，中央处理器电性连接有用于接收监护

终端所发送的数据，由工作人员操作中央处理器

电性连接的操作模块，启动中央处理器导电性连

接的对话模块，将老年人的实时画面显示在显示

单元上，并通过无线通信模块与监护终端内的对

话单元进行视频通话。本发明能够在线度老年人

进行服务，还能够对老人进行体温、心率以及血

压的现场检测，有效保证了老年人的身体健康。
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1.一种用于老年人监护的智能服务系统，包括服务中心以及多个监护终端，其特征在

于：多个监护终端分别设置在不同的老年人家中，且其内部设置有微处理器，所述微处理器

电性连接有自动模块、对话模块、储存器以及显示器，若是老年人需要帮助，则通过启动模

块启动监护终端，则并由微处理器电性连接的数据发送器将数据通过无线通信模块远程传

输至服务中心内，且服务中心内设置有中央处理器，中央处理器电性连接有用于接收监护

终端所发送的数据，并将数据储存至中央处理器电性连接的数据库内，在接收到数据后，由

工作人员操作中央处理器电性连接的操作模块，启动中央处理器导电性连接的对话模块，

将老年人的实时画面显示在中央处理器电性连接的显示单元上，并通过无线通信模块与监

护终端内的对话单元进行视频通话，并将工作人员的实时画面显示在监护终端的显示器

上，从而老年人能够在线寻求帮助，并将数据实时储存至储存器内。

2.根据权利要求1所述的一种用于老年人监护的智能服务系统，其特征在于，所述监护

终端内还设置有体温传感器、心率传感器以及血压测量仪，在对老年人的体温、心率以及血

压进行检查后，将数据传输至数据采集器内，然后将数据传输至微处理器电性连接的数据

识别模块内，对数据进行识别后，再次储存至储存器内，与此同时将数据通过数据发送器远

程传输至中央处理器内，并显示在显示单元上，由工作人员现场查看，并再次将数据储存至

数据库内。

3.根据权利要求2所述的一种用于老年人监护的智能服务系统，其特征在于，若是监护

终端所发送的老年人体温、心率以及血压存在异常，则通过中央处理器电性连接的短信生

成模块自动生成报警短信，并由短信发送模块将短信发送至智能手机端内，且智能手机端

设置在该老年人的监护医生手中，从而实现监护医生第一时间接收的数据，并采取措施。

4.根据权利要求3所述的一种用于老年人监护的智能服务系统，其特征在于，所述监护

终端内还设置有北斗定位模块，且北斗定位模块所定位的地址，跟随老年人的身体健康数

据同时传输至中央处理器内，并通过中央处理器电性连接的位置识别模块进行位置识别，

然后将位置实时显示在显示单元上，以备后期使用。

5.根据权利要求1所述的一种用于老年人监护的智能服务系统，其特征在于，所述数据

库内还设置有数据分类模块，对所存储的数据进行分类，能够避免其混乱，以备后期查阅。

6.根据权利要求1所述的一种用于老年人监护的智能服务系统，其特征在于，所述对话

单元内设置有摄像头、音响模块以及麦克风，摄像头用于采集工作人员以及老年人的画面，

并将数据实时传输至视频采集器内，然后通过数据传输模块将数据传输至中央处理器或者

是微处理器内，所述音响模块与麦克风均电性连接有音频转换器，且音频转换器电性连接

于数据传输模块，麦克风能够对双方的语音进行采集，并实时传输至对方的音响模块内，实

现了双方远程对话。
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一种用于老年人监护的智能服务系统

技术领域

[0001] 本发明涉及智能服务技术领域，尤其涉及一种用于老年人监护的智能服务系统。

背景技术

[0002] 老年人，按照国际规定，65周岁以上的人确定为老年;在中国，60周岁以上的公民

为老年人。随着社会老龄化的日益加重，中国的老年人越来越多，所占人口比例也越来越

高，2010年我国老年人口(≥65岁)占总人口比重8.9%；2011年我国老年人口比重达9.1%  ;

2012年我国老年人口比重达9.4%。截至2014年底，我国80岁以上的老年人达2400多万，失

能、半失能老人近4000万人，随着数量的不断增加，老年人面临着养老、医疗以及精神赡养

等诸多社会问题，值得各界关注。而年轻人都是外出工作，又直接导致老年人的需求监护，

而现有技术中，并没有关于监护的老年人的方案，为此，我们提出一种用于老年人监护的智

能服务系统。

发明内容

[0003] 本发明的目的是为了解决现有技术中存在的缺点，而提出的一种用于老年人监护

的智能服务系统。

[0004] 为了实现上述目的，本发明采用了如下技术方案：

设计一种用于老年人监护的智能服务系统，包括服务中心以及多个监护终端，多个监

护终端分别设置在不同的老年人家中，且其内部设置有微处理器，所述微处理器电性连接

有自动模块、对话模块、储存器以及显示器，若是老年人需要帮助，则通过启动模块启动监

护终端，则并由微处理器电性连接的数据发送器将数据通过无线通信模块远程传输至服务

中心内，且服务中心内设置有中央处理器，中央处理器电性连接有用于接收监护终端所发

送的数据，并将数据储存至中央处理器电性连接的数据库内，在接收到数据后，由工作人员

操作中央处理器电性连接的操作模块，启动中央处理器导电性连接的对话模块，将老年人

的实时画面显示在中央处理器电性连接的显示单元上，并通过无线通信模块与监护终端内

的对话单元进行视频通话，并将工作人员的实时画面显示在监护终端的显示器上，从而老

年人能够在线寻求帮助，并将数据实时储存至储存器内。

[0005] 优选的，所述监护终端内还设置有体温传感器、心率传感器以及血压测量仪，在对

老年人的体温、心率以及血压进行检查后，将数据传输至数据采集器内，然后将数据传输至

微处理器电性连接的数据识别模块内，对数据进行识别后，再次储存至储存器内，与此同时

将数据通过数据发送器远程传输至中央处理器内，并显示在显示单元上，由工作人员现场

查看，并再次将数据储存至数据库内。

[0006] 优选的，若是监护终端所发送的老年人体温、心率以及血压存在异常，则通过中央

处理器电性连接的短信生成模块自动生成报警短信，并由短信发送模块将短信发送至智能

手机端内，且智能手机端设置在该老年人的监护医生手中，从而实现监护医生第一时间接

收的数据，并采取措施。
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[0007] 优选的，所述监护终端内还设置有北斗定位模块，且北斗定位模块所定位的地址，

跟随老年人的身体健康数据同时传输至中央处理器内，并通过中央处理器电性连接的位置

识别模块进行位置识别，然后将位置实时显示在显示单元上，以备后期使用。

[0008] 优选的，所述数据库内还设置有数据分类模块，对所存储的数据进行分类，能够避

免其混乱，以备后期查阅。

[0009] 优选的，所述对话单元内设置有摄像头、音响模块以及麦克风，摄像头用于采集工

作人员以及老年人的画面，并将数据实时传输至视频采集器内，然后通过数据传输模块将

数据传输至中央处理器或者是微处理器内，所述音响模块与麦克风均电性连接有音频转换

器，且音频转换器电性连接于数据传输模块，麦克风能够对双方的语音进行采集，并实时传

输至对方的音响模块内，实现了双方远程对话。

[0010] 本发明提出的一种用于老年人监护的智能服务系统，有益效果在于：该用于老年

人监护的智能服务系统能够在老年人需求帮助时，通过设置在管理端以及老年人家中的对

话单元进行双方实时通话，有效保证在老人无助时，能够及时对其进行服务，还能够通过设

置在老人家中的检测装置，对老人进行体温、心率以及血压的现场检测，在其身体存在问题

后，第一时间做出处理，有效保证了老年人的身体健康。

附图说明

[0011] 图1为本发明提出的一种用于老年人监护的智能服务系统的服务中心的系统框

图。

[0012] 图2为本发明提出的一种用于老年人监护的智能服务系统的监护终端的系统框

图。

[0013] 图3为本发明提出的一种用于老年人监护的智能服务系统的对话单元的系统框

图。

具体实施方式

[0014] 下面将结合本发明实施例中的附图，对本发明实施例中的技术方案进行清楚、完

整地描述，显然，所描述的实施例仅仅是本发明一部分实施例，而不是全部的实施例。

[0015] 参照图1-3，一种用于老年人监护的智能服务系统，包括服务中心以及多个监护终

端，多个监护终端分别设置在不同的老年人家中，且其内部设置有微处理器，微处理器电性

连接有自动模块、对话模块、储存器以及显示器，若是老年人需要帮助，则通过启动模块启

动监护终端，则并由微处理器电性连接的数据发送器将数据通过无线通信模块远程传输至

服务中心内，且服务中心内设置有中央处理器，中央处理器电性连接有用于接收监护终端

所发送的数据，并将数据储存至中央处理器电性连接的数据库内，在接收到数据后，由工作

人员操作中央处理器电性连接的操作模块，启动中央处理器导电性连接的对话模块，将老

年人的实时画面显示在中央处理器电性连接的显示单元上，并通过无线通信模块与监护终

端内的对话单元进行视频通话，并将工作人员的实时画面显示在监护终端的显示器上，从

而老年人能够在线寻求帮助，并将数据实时储存至储存器内。

[0016] 监护终端内还设置有体温传感器、心率传感器以及血压测量仪，在对老年人的体

温、心率以及血压进行检查后，将数据传输至数据采集器内，然后将数据传输至微处理器电
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性连接的数据识别模块内，对数据进行识别后，再次储存至储存器内，与此同时将数据通过

数据发送器远程传输至中央处理器内，并显示在显示单元上，由工作人员现场查看，并再次

将数据储存至数据库内。

[0017] 若是监护终端所发送的老年人体温、心率以及血压存在异常，则通过中央处理器

电性连接的短信生成模块自动生成报警短信，并由短信发送模块将短信发送至智能手机端

内，且智能手机端设置在该老年人的监护医生手中，从而实现监护医生第一时间接收的数

据，并采取措施。

[0018] 监护终端内还设置有北斗定位模块，且北斗定位模块所定位的地址，跟随老年人

的身体健康数据同时传输至中央处理器内，并通过中央处理器电性连接的位置识别模块进

行位置识别，然后将位置实时显示在显示单元上，以备后期使用。

[0019] 数据库内还设置有数据分类模块，对所存储的数据进行分类，能够避免其混乱，以

备后期查阅。

[0020] 对话单元内设置有摄像头、音响模块以及麦克风，摄像头用于采集工作人员以及

老年人的画面，并将数据实时传输至视频采集器内，然后通过数据传输模块将数据传输至

中央处理器或者是微处理器内，音响模块与麦克风均电性连接有音频转换器，且音频转换

器电性连接于数据传输模块，麦克风能够对双方的语音进行采集，并实时传输至对方的音

响模块内，实现了双方远程对话。

[0021] 以上，仅为本发明较佳的具体实施方式，但本发明的保护范围并不局限于此，任何

熟悉本技术领域的技术人员在本发明揭露的技术范围内，根据本发明的技术方案及其发明

构思加以等同替换或改变，都应涵盖在本发明的保护范围之内。
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